
Прийдіть вчасно. Якщо 
оцінювання очне, заплануйте
достатньо часу на дорогу.
В отриманому запрошенні 
на оцінювання прочитайте інструкції, 
куди саме необхідно прийти 
на території медичного закладу 

Візьміть із собою документи:

оригінал паспорта або іншого 
чинного документа, 
що посвідчує особу;

медичні документи (виписки, 
результати обстежень тощо)

Можете запросити представника. 
Це може бути лікар, соціальний 
працівник, адвокат або інша 
уповноважена особа. Для цього 
потрібно разом з направленням 
подати заяву та підтвердити 
повноваження представника

Аудіо- та відеофіксація оцінювання. Якщо ви хочете записати процес оцінювання, потрібно заздалегідь 
повідомити про це експертну команду шляхом написання заяви. Аудіо та відеофіксацію також може проводити 
заклад охорони здоров’я. Згідно із законодавством усі учасники оцінювання мають бути поінформовані про такий 
запис і він може бути використаний виключно для потреб оцінювання чи оскарження

Будьте готові розповісти про 
свій стан та щоденні завдання. 
Експертна команда буде ставити 
питання, аби оцінити як травма 
чи захворювання впливають 
на ваше щоденне життя 

Результати оцінювання. 
Результатом оцінювання є витяг 
з рішення та, за наявності, медичні 
рекомендації ІПР. Їх можна 
роздрукувати або отримати 
на вказаний email 

Ставте питання та уточнюйте. 
Експертні команди діють відповідно 
до вимог законодавства 
та клінічних рекомендацій. У разі 
виникнення запитань — вам 
нададуть роз’яснення щодо 
критеріїв рішення

Погіршився стан здоров’я? Зверніться до свого лікаря. Він оцінить ситуацію та, за потреби, направить вас 
на повторне оцінювання. Ви також можете оновити потребу в додаткових засобах реабілітації (ДЗР) 
в ЕКОПФО, ВЛК, ЛКК в закладі охорони здоров’я свого лікуючого лікаря

Рекомендацій в рамках індивідуальної програми реабілітації (ІПР), щодо виплат необхідно звернутись 
до Пенсійного фонду України, щодо решти послуг - до відповідних установ. Допоміжні засоби реабілітації (ДЗР) 
можуть бути з переліку тих, що покриває державний бюджет, та з тих, які покриваються за інші джерела фінансування. 
Як отримати  безкоштовні  ДЗР можна дізнатися на сайті Міністерства соціальної політики: soc.gov.ua

ПІДГОТУЙТЕСЬ ДО ОЦІНЮВАННЯПІДГОТУЙТЕСЬ ДО ОЦІНЮВАННЯ

ПІД ЧАС ОЦІНЮВАННЯПІД ЧАС ОЦІНЮВАННЯ

ПІСЛЯ ОЦІНЮВАННЯПІСЛЯ ОЦІНЮВАННЯ

Оскаржити рішення можна у Центрі оцінювання 
функціонального стану особи написавши лист 
за адресою: Україна, 49005, м. Дніпро, провулок 
Феодосія Макаревського, 1-А.
Детальніше: ndimspi.gov.ua/tsentr-otsiniuvannia/ 

Повідомити зауваження чи скаргу: 
Гаряча лінія МОЗ: 0 800 505 201 
Гаряча лінія НСЗУ: 16-77 
Письмове звернення: bit.ly/moz_form

Більше інформації 
про ОПФО

moz.gov.ua/uk/ekopfo 

Цей продукт став можливим завдяки щирій підтримці американського народу, наданій через Уряд США. 
Зміст є відповідальністю Моментум Вілз фор Хьюменіті i не обов’язково відображає погляди Уряду США
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